donnamoda.hu.
Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

A Czékus Istvan egyéni vallalkozoé (székhely: 6793 Forraskut, Atokhaza diil6 15. szam,
egyéni vallalkozok kozotti nyilvantartasi szama: 32141298, adészama: 74813557-1-26,
e-mail cime: info@donnamoda.hu, telefonszama: 06/70/224-0709) ald veti magat a
kovetkezd tajékoztatonak, az itt leirtakat magara nézve kotelez6 szabalyoknak ismeri el.

Uzemeltetd aldveti magat jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltaknak, az itt leirtakat
magara nézve kotelezének tekinti.

Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Info torvény) 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-
hasznaldval, a tovadbbiakban: felhasznal6) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell,
hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljarol és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés idotartamarol.

Szintén tajékoztatni kell az érintettet az Info torvény. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl
is, hogy személyes adata kezelhet§ akkor is, ha a hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
e az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webaruhaz oldalan), a tajékoztatas megtorténhet az
alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgylijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy(ijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.
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Jelen adatkezelési tajékoztatd a fenti tartalmi el6irason alapul. A tajékoztato elérhetd az
alabbi oldalrél: http://donnamoda.hu/adatvedelem

A tajékoztaté médositasai a fenti cimen torténdé kozzététellel 1épnek hatalyba.

Tomoren Osszefoglalva az alabbiak jellemzik az lizemeltetd adatkezelését az aldbbiak
jellemzik:

- Személyes adatokat csak a torvényeknek megfelel6en gyiijt és kezel.

- DM levelet (hirlevelet) csak kiilon hozzajarulas esetén kiilld az ilizemeltetd.
Rendszeriizenetet anélkiil is kiildhetd.

- Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban keriil tarolasra.

- Harmadik félnek személyes adat csak hozzajarulassal kertil atadasra.

- Uzemeltet6 barkinek felvilagositast ad a rola tarolt adatokrol, és az adatok torlését
is barmikor kérheti a rendelkezésre all6 elérhet6ségeken.

Ertelmezé fogalmak

1.  érintett/Felhaszndlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy - kozvetlentil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy;

2.  személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat - kiilondsen az érintett
neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozo6 személyes adatok - teljes kord vagy egyes miiveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

4.  tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

5.  adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

7.  adattovdbbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele;

8.  adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédo technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és




eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

9. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténo szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi;

10. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés.

Webdruhdz miikédtetésével felmeriil6 adatkezelés

1. Az informécidés dnrendelkezési jogrol és az informdaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a webaruhaz
miikodtetéséhez szilikséges mértékben a kovetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgylijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore, az adatkezelés célja:

Személyes adat tipusa Adatkezelés célja
E-mail cim Kapcsolattartas
Jelsz6 A felhasznaléi fi6kba torténd
biztonsagos belépést szolgalja.
Vezetéknév és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a

vasarlashoz és a szabalyszerii
szamla kiallitasahoz sziikséges.

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal,
vagy a szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitds megvaldsitasa.
Szamlazasi név és cim A szabalyszer( szamla kiallitasa,

tovabba a szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,
moébdositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbol
szarmazo dijak szamlazasa,
valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése

Vasarlas/regisztraci6 idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.




3. Az érintettek kore: A webaruhazat hasznalé valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével
azonnal. Ezen szabaly aldl kivételek a szamviteli bizonylatok, mivel a szamvitelrél
sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Orizni a
szamviteli bizonylatokon szerepld adatokat.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 és munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy modositasat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:
- postai uton 6793 Forraskit, Atokhaza d{il6 15. szam alatti cimen
- e-mail utjan az info@donnamoda.hu cimen
- telefonon a 06/70/224-0709 telefonszamon

7. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-..........c.ccoeuee.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Info térvény. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szél6 2001.
évi CVIIL. torvény (a tovabbiakban: Elker torvény.) 13/A. § (3) bekezdése.

A szolgaltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell izemeltetnie
az informdcids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatds nyujtasa sordn alkalmazott eszkozoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatds nyujtasdhoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

9. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 (tarhely-szolgaltat6) adatai:
Tarhely szolgaltatdo megnevezése: Rackhost Zrt.

Tarhely szolgaltat6 székhelye: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Tarhely szolgaltato elektronikus elérhetdsége: info@rackhost.hu

A funkciondlis adatkezelésre vonatkozo alapelveink
(Elker tv. 13/A.)

1. A szolgaltaté az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az informacids
tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének
idépontjara, id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.
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A szolgaltaté a szolgaltatds nyujtadsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly moédon kell lizemeltetnie az informdaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az
Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

. A szolgaltaté a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb

célbdl - igy kiillonosen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

Az igénybe vevdnek az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatas
igénybevételét megel6zéen és a szolgdltatds igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

. A kezelt adatokat torolni kell a szerzédés létrejottének elmaradasat, a szerzddés

megszlinését, valamint a szadmlazast kovetéen. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

A szolgaltaténak biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltat6 mely adatkezelési célokbdl mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdével kozvetleniil kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi
CXIIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektol.




Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldok azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara
és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés
id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart,
mig mas esetben 7 napig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A felhasznaléknak
lehet6ségiik van a cookie-kat tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zld halézaton
keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy arra az eléfizetd vagy felhasznal6 altal
kifejezetten kért, az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Google Analytics

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy eldsegitik
Felhasznal¢ altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kertilnek és tarolédnak.
Az [P-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurépai Uni6é tagallamain belill vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrol szoléd
megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év{ szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltet6jének
megbizasab6l a Google ezeket az informaciékat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
tizemeltet6jének a honlap aktivitasaval dsszefliggd jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott [P-cimet
nem vetik 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a




bongész6jének megfelel6 bedllitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes kortien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabb3, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhaszndlé weboldal hasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken
elérhet6 bongészo plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairél széld
2008. évi XLVIIIL torvény 6. §-a értelmében Felhasznal6 eldzetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein (pl. elektronikus levélcim, vagy
telefonszam) megkeresse.

A Felhasznalé tovabba jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem el6tt tartva
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté6 a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.

Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalé korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben
Szolgaltaté minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat
torli nyilvantartasabol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrol leiratkozhat az lizenetben 1évé linkre kattintva.

Az informaciés onrendelkezési jogrodl és az informacidszabadsagrdél sz6l6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (telefonszam) datum,
idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek kiildése az érintett
részére, tajékoztatas nyujtasa az aktudlis informacidkroél, termékekrol, akciokrdl, Uj

funkciokrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezeld munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
barmikor, ingyenesen lehetésége van leiratkozni a hirlevélrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdél sz616 2008. évi XLVIIL térvény 6. § (5) bekezdése.

A rekldmozo, a reklamszolgdltatd, illetve a rekldm kozzétevije — a hozzdjdruldsban meghatdrozott
kérben - a ndluk hozzdjdrulo nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairol nyilvdntartdst vezet. Az
ebben a nyilvdntartdsban régzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzdjdrulé
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szdmdra
kizdrélag az érintett személy el6zetes hozzdjdruldsdval adhaté dt.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-.......................

Kozosségi oldalak

Az informaciés onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a k6zosségi oldalak
adatkezelésével kapcsolatban a kévetkezdket:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore, az adatkezelés célja: Facebook/Google+/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koézosségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta”, azaz
Lkedvelte” a webaruhazat.

Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak az oldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,

s

népszertisitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok
kezelésérdl, illetve az atadas modjarol, és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az




adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és moddositasi
lehet8ségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Oonkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozodsségi oldalakon.

Egyéb adatkezelés

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a honlapon
megadott médon vagy személyes megkeresés utjan kapcsolatba 1éphet az adatkezelGvel.

Adatkezel6 a beérkezett leveleket, a kild6 nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onként megadott személyes adataval egyiitt, az ligy elintézésétdl szamitott legfeljebb két
év elteltével torli.

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Kivételes hatésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas
szervek megkeresése esetén az Adatkezeld koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, dtadasara, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

Adatkezel6 ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil szlikséges.

Adattovabbitas

1. Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szdlé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A tovabbitott adatok kore a szallitas,
fizetés lebonyolitdsa érdekében: Név, cim, telefonszam, termék neve, fizetendd
0sszeg.

A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitdsa érdekében: Szamlazasi név,
szamlazasi cim, e-mail cim.

3. Az érintettek kore: A hazhoz szallitast/ online vasarlast kérd valamennyi érintett.




Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas
lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa és a felhasznalék védelme érdekében
végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése).

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhoz
szallitas/online fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat a kovetkezbk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Név: MPL Magyar Posta Logisztika Kft.
Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Telefon: 06/80 299 929-es z6ld szam
Email cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi GLS Eurépa utca 2.
Telefon: (+36 29) 88 66 70

E-mail: info@gls-hungary.com

Név: K&H Bank Zrt.

Cim: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.
Kozponti telefonszam: +36 1 328 9000
Email cim: bank@kh.hu

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallitd szolgaltaté/online fizetést biztosité adatkezel6tdl a személyes
adatainak miel6bbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznal6o hozzajarulasa, az Info térvény. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001.
évi CVIIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsdg

Az adatkezeld koteles az adatkezelési miiveleteket Ugy megtervezni és
végrehajtani, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezelg, illetve tevékenyseégi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni
az adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info
torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szilikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kiilonésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
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4.

5.

a.
b.

megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve ha azt torvény lehetvé teszi -
kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa soran az adatkezel§ és az
adatfeldolgoz6 tovabbi intézkedésekkel biztositja

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek Aaltali,
adatatviteli berendezés segitségével torténé hasznalatanak megakadalyozasat;
annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazdsaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald
intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell
valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve,
ha az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezeldnek.

Az érintettek jogai

Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését,
valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével -
torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezel§ tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjaroél, idétartamarol, az adatfeldolgozo
nevérol, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl.

Az adatkezeld - ha bels6 adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi
felelds utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az
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10.

11.

elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iréd
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel6 az adattovabbitds jogszerliségének ellendrzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Felhasznal6 kérelmére adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, iddétartamarél, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltatdé a kérelem benytjtasatdl szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, koézérthetd
formaban adja meg a tjékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Adatkezel6 amennyiben a személyes adat a valésdgnak nem felel meg, és a
valosagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalé ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznalé jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

Szolgaltat6 torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalé kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezeld megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithat6 meg egyértelmien.

A helyesbitésrdl, a zarolasroél, a megjel6lésrdl és a torlésrol az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon belill irdsban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hat6saghoz
fordulas lehetdségérol.
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Jogorvoslat

Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az Szolgaltatora
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltato, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitisa kozvetlen {lzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6n beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznald Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat. A birésag
soron kiviil jar el.

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsdgi jogérvényesités

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6
koteles bizonyitani. Az adattovabbitds jogszeriliségét az adatatvevdé koteles
bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd.

13


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hat6sag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
hozott  dontés  megsemmisitésére, az  érintett tiltakozasi  joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul bir6saghoz.

A Dbirésdg elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak

kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesiil az
okozott karért vald felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben
a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.
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